
4. Odabir uzorka

Uvod

Kvaliteta pojedinog is traZivaniapada ili pro-
Iazine samo na prikladnosti metodologije i
instrumenata, ved i na tome je li usvoj'ena
odgovaraiuda strate$ja odabira uzorka (vidi
takoder i Morrison, 1993: II}-LI7). Pitanja
odabira uzorka neposredno iniru iz pitanja
definirania populacije na koju 6e se usmje-
riti istraZivanje. IstraZivadi moraju donijeti
odluke o uzorkuvedu ranoj f.aziizradeopleg
plana odredenog istraZivanja. Faktori poput
tro5kova, wemena i dostupnosti desto spre-
davaju istraLiva(e u pribavljanju in{ormaci
ja od ditave populacije. Zbogtoga oni desto
moraju prikupljati podatke na manjoj sku-
pini ili dijelu ukupne populacije, i to tako
da dobivene spoznaje budu reprezentatirme
za ditavt populaciju koja se proudava (kako
god bila definirana). Ova mania skupina ili
dio ie uzorak. Iskusni istr^Ziva;Ei zapodinju
s ukupnom populaciiom i rzdvaja|u uzorak.
Nasuprot tome/ manje iskusni istraLivali
desto idu obrnutim putem/ odnosno odre-
de minimalni broj sudionika potreban da bi
se provelo istraZivanje (Bailey, 1978). Me-
dutim, osim ako unaprijed ne identificiraju
ukupnu populaciju, gotovo im ie nemogu-
6e uwrditi koliko je rcprezentativan uzorak
koji su odabrali.

Pretpostavimo da je uditeljica mjesec
dana oslobodena svojih nastavnidkih obve-
za ktko bi provela istralivanje sposobnosti
trinaestogodi5njaka da provedu niz eskpe-
rimenata iz znanosti, i da se istralivanje
treba provesti u tri srednje Skole koje imaju
svaka po 300 udenika, ukupno 900 udeni
ka, a da je metoda koju uditeljica treba pri-
mijeniti polustrukturirani intervju. Zbog

vremena koie ima na raspolaganiu, bilo bi
nemoguie da uditeljica intervjuira svih 900
udenika (d.a Eitava populacija bude uzorak).
Zato ona mora biti selektivna i interviuirati
manje od 900 udenika. Ikko 6e ona napra-
viti tu selekciju, kako ie odabrati udenike
koje de intervjuirati?

Ako 6e intervuirati 200 udenika, ho6e
li to biti previ5e? Ako intervjuira samo 20
udenika, ho6e li to biti premalo? Ako in-
tervjuira samo mu5ki ili samo Zenski spof
hoce li joj to dati dobru sliku? Ako interviu-
ira samo one udenike za koje su uditelii iz
znanosti rekli da su "dobri u znanosti", hoie
li to dati pravu'sliku ukupne populacije od
900 udenikaz. MoLda bi ioi bilo bolje da in-
tervjuira one udenike koji imaju pote5koda
u znanosti i koji ne vole znanost, kao i one
koji su "dobri u znanosti". Pojavljujuii se u
dane intervjua, otkrila je da su oni udeni-
ci koji ne vole znanost odludili izostati,sa
satova znanosti. Kako moZe doii do takvih
udenika?

Pri odredivaniu strategije odabira uzor-
ka istraZivadi se susredu s odlukama i pro-
blemima poput ovih. Tleba odluditi o detiri
kliudna faktora u odabiru uzorka:

1. velidini nzorkai
2. reprezentativnosti i osnormim parame-

trima uzorka;
3. pristupu uzorku;
4. strategiii odabira uzorka koja ie se pri-

mijeniti.

Ove odluke odredit ie strategiju odabira
uzorka.
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Velidina uzorka
Pitanie koie desto mudi neiskusne istraZiva-
de je koliko trebaju biti veliki niihovi ttzorci
za istraZivanie. Nema f asnog odgovora, jer
odgovaraju6a velidina uzorl<a ovisi o svr-
si istraZivanja i prirodi populacije koja se
ispituje. Medutim, moguie je o tome dati
nekoliko savjeta. Thko mnogi smatraju da
je 30 ispitanika minimalna velidina uzorka
ako istraZivadi namjeravafu statistidki ana-
lrzlrati svoje podatke. Od jo5 ve(egzna(enja
za istralla(e je potreba da priie bilo kakvog
prikupljania podataka razmisle o vrsti od-
nosa koju lele istraZiti unutar podgrupa
svojeg eventualnog uzorl<a. Broi varifabli
kole istraZiva(i namjeravaiu kontrolirati u
svom istraZivanju i wsta statistidkih 

"esto-va koje Lele naptaviti morafu biti osnova za
niihove odluke o velidini uzorka prije nego
Sto istraZivanje swarno zapodne.

Poput zahtjeva o minimalnom broiu is-
pitanika potrebnom da bi se ispitali odno-
si izmedu podskupina, istraZivadi moraiu
osigurati minimalnu velidinu uzorka kofa
ie todno predstaviti ciljnu populaciju. S
obzirom na broj, hoce li veliki uzorak jam-
diti reprezentatirmost? Zasigarno ne! U
iznesenom primieru istraLiva(ica je mogla
interwjuirati ukupni broj od 450 udenica i
io5 uvijek ne predstaviti mu5ku populacifu.
Hode li mali broj jamditi reprezentativnost?
foS jednom, sasvim sigurno ne! U ovom slu-
calu moZemo pasti u zamku zaldjudka da je
50 % onih koji su iznljeli miSljenie reldo da
vole znanost, a da tih 50% dini samo jedan
udenik, jer je istraZivad interviuirao ukupno
samo dva udenika. Nadalie, prevelik uzotak
moze postati nespretan, a premali moZe biti
ncreprezentativan (npr. u prvom primieru
isuaLiva( moZe htjeti intervjuirati 450 ude-
nika, ali to bi u praksi bilo neizvedivo, ili
pak istraZivad mole interviuirati samo 10
uccnika, Sto bi bilo nereprezentativno za
ukupnu populaciju od 900 udenika).

I(ad se koristi jednostavan sludaini uzo-
rak, velidina tzorka potrebna da bi odrazila
populaciisku vrijednost odredene varijable
ovisi i o velidini i heterogenosti populaci-

ie (Bailey, 1978). Opienito, za populacije

podfednake heterogenosti vrijedi da fe po-
trebno odabrati to vedi uzorak Sto je ve6a
populacija. Kod populaciia podjednake veli-
d.ine, 5to je ve(a heterogenost u odredenof
varijabli, to je potrebanveii uzorak. U mjeri
u kojoj uzorak ne predstavlja todno popula-
ciju, postoii pogre5ka u odabiru uzorka, o
koioi se govori malo poslije.

Velidina uzorka je takoder donelde odre-
dena nadinom istraZivanja. Na primf eq stil
anketnog ispitivanja obidno zahtiieva veliki
uzorak, posebno ako ie se radunati inferen-
ciialna statistika. U etnografskom ili kva-
litativnom nadinu istraLivanja vieroj atniie
je da & velidina uzorka biti mala. Velidinu
uzorka mogu ograniditi i tro5kovi - u smislu
vremena, novca/ stresa, administrativne po-
dr5ke, broia istraZivada i resursa. Borg i Gall
(1979: 194-5) kaht da korelaciiska istrali-
vania zahtrjevaju uzorak od najmanje tride-
set ispitanika, da karzalno-komparativna i
eksperimentalna metodologif a zahtrievaiu
velidinu uzorka od najmanie petnaest ispi-
tanika, a da anketno ispitivanje ne bi treba-
lo imati manje od 100 ispitanika u svakoj
veioj podskupini i dvadeset do pedeset u
svakoj manjoj podskupini.

Oni savietuju (ibid.: 1869) da kod velidi-
ne uzorka fiebazapodeti od procienenaima'
nieg broja ispitanika u najmanf oj podskupi-
ni, i "iztaditi" uzorak podev5i od toga, a ne
obratno. Thko, primjerice, ako 5 7" uzorl<a
trebaju biti tinejdZeri, ataj poduzorak treba
broiiti trideset ispitanika (npr. za korelacii-
ska istraZivania), tada ie ukupni broi biti
30:0,05 : 600; ako 15 posto uzorka trebafu
biti tinejdZence, a poduzorak treba broiiti
detrdeset pet sludajeva, tada ukupni uzorak
mora biti 45:0,15: 300 ispitanika.

Velidina sludajnog uzorl<a moZe se odre-
diti na dva nadina, ili tako da istralivad
pokaZe mudrost i osigura da uzorak pred-
stavlja Sira obiljeZja populacije s minimal-
nim brojem sludajeva ili kori5teniem tablice
koja, prema matematidkoj formuli, pokazu-
je odgovaraju6u velidinu sludafnog uzorka
za datu velidinu Sire populacife (Morrison,
1993 lI7).ledan takav primfer daju Ikei-
cie i Morgan (1970) u Okviru 4.1. On poka-
zuie da, odabire Ii istraZival uzorak iz Sire
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populacije od trideset ili manje (npr. razred
udenika ili skupina male djece -u uzorku),
savjet mu ie da ukliudi ditavu Siru populaci-
ju kao tzorak.

Ono kljudno 5to treba zapaziti o velidi
ni uzorka u Okviru 4.1 je da,5to je manfi
broj sludajeva u Siroj, ukupnoj populaciji, to
veda proporcija te populaciie treba biti za-
stupliena u uzorku. Vrijedi i obrnuto: Sto je
veii broj sludajeva u Siroj, ukupnof popu-
laciji, manja proporcija te populacije treba
biti zastupljena u uzorku. Ikejcie i Morgan
(L970) napominju da "kako se poveiava po-
pulacija, poveiava se i velidina uzotka, ali
smanjenom stopom/ pa ostaje stabilna na
ne5to vi5e od 380 ispitanika" (ibid.: 610).

Okvir 4.1
Odredivanje vel idine sludajnog uzorka

N
1 0
t 5

20
25

, 3 0

40
45
50

60
65
70
75
80

90
95

100
1 1 0
120
130
t4u

1 5 0
1 6 0
170
180
1 9 0
200
210

S
1 0
1 4
1 9
24
l 6

32
36
40
44
48
52
56
59
63
66
70
73
76
BO
86
92
97

1 0 3
108
1 1 3
1 1 8
t z 5

127
132 1
t 5 0  |

N S N S
220 140 1 200 291
230 144 1 300 297
240 148 1 400 302
250 152 1 500 306
260 155 1 600 310
270 159 1 700 313
280 162 1 800 317
290 165 1 900 320
300 169 2000 322
320 175 2200 327
340 181 2 400 331
360 186 2 600 335
380 191 2 800 338
400 196 3 000 341
420 201 3 500 346
440 205 4 000 351
460 210 4 500 354
480 214 5 000 357
500 217 6 000 361
550 226 7 000 364
600 234 I 000 367
650 242 I 000 368
700 248 10 000
750 254 15 000
800 260 20 000 37
850 265 30 000
900 269 40 000
950 274 50 000 381
000 278 75 000 382
100 285 1 000 000

Napomena
N :  ve l id ina populac i je
S = velidina uzorka
Izvor Krejcie i Morgan, 1970

Tako, primj erice, istraZivanj e koi e ukljuduje
svu djecu u maloj osnovnoj Skoli (ukupno
do i00 udenika) mole zahtiievati da izme-
du B0 i 100 posto udenika Skole bude uklju-
teno u uzorak, dok velika srednja Skola od
I200 udenika zahtrjeva uzorak od 25 posto
ukupnog broja udenika kako bi se postigla
sludajnost. Grubo je pravilo kod odabira
sludajnog uzorka: Sto je uzorak veii, to je
veda vjerojatnost da je on reprezentativan.

Ovaj pristup odredivaniu velidine sludaj-
nog uzorka vezan je za raziru pouzdanosti
i pogre5ku odabira uzorka. Na primjer, s
tazinom pouzdanosti od 95 posto i 99 po-
sto i pogre5ke odabira uzorka od 5 posto i
I posto, mogu se odrediti sljedeie velidine
uzorka (Okvir 4.2).I{ao i kod ved prlkazane
tablice Ikejcie i Morgana, moZemo vidie-
ti da se velidina uzorka sve brZe smaniuje
kako raste velidina populacije; opienito (ali,
jasno, ne uvifek) Sto je ve6a populacija, ma-
njamoLe biti proporcija sludajnog uzorL<a.

Borg i GalI (1979: 195) l<atu da je op-
6enito pravilo kako uzorak mora biti velik
kad:

. postoji puno variiabli;

. se odekuju ili predvidafu samo male ra-
zlike ili male povezanosti;

. ie se uzorak podiieliti u podskupine;
c ie tzorak heterogen u smislu varifabli

koje se proudavaju;
. nisu dostupne pouzdane mjere zavisne

varijable.

Oppenheim (1992: 44) tome dodaje gle-
di5te da priroda ljeswica koje ie se koristiti
takoder ima utjecaia na velidinu uzorka. Za
nominalne podatke velidine uzoraka mo-
raju biti veie nego za intewaLne i omjerne
podatke {ti.varljacija na temu broja podsku-
pina koje treba ispitati, Sto je veii broj pod-
skupina ili mogudih kategorija, to 6e trebati
ve6i uzorak).

Borg i call (ibid.) iznose pristup odredi
vanju velidine uzorka utemeljen na formu-
lama (vidi i Moser i Kalton, 1977; Ross i
Rust, 1997: 427- 38) i oni takoder predlaZu
kori5tenje korelacijskih tablica za korelaclj-
ska istraZivanja, koje su dostupne u veiini
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Veliiina ukupne populaciie
(N)

50
100
200
500

1 000
2 000
s 000

10 000
20 000
50 000

100 000
1 000 000

Pogreika odabira uzorka od 5/o
s razinom pouzdanosti od 95%
Veliiina uzorka
(s)

44
79

132
2 1 7
278
322
357
370
377
381
JUJ

384

Pogreika odabira uzorka od lYo
s razinom pouzdanosti od 99%
Veliiina uzorka
(s)

t v o

476
907

1 661
3  3 1 1
4 950
6 578
8 ' t 9 5
B 926
I 706

CU
qq

Okvir 4.2
Vel idina uzorka, razine pouzdanost i  i  pogreSka odabira uzorka

tekstova o statistici - 'bbratan put'/ u odredi
vanju velidine uzorka (str. 201), tj. traLenje
razina znadajnosti koeficijenata korelacije
i zatim oditavanje velidina uzotka koje su
obidno potrebne da bi se dostigla ta razina
znadajnosti. Na primje4, ruztna znadajnosti
korelacije od 0,01 zahtlievala bi velidinu
uzorka od I0 ispitanika ako ie procijenjeni
koeficijent korelacije 0,65, ili velidinu uzor-
ka od 20 ako je procijenjeni koeficijent kore-
lacije 0,45, a velidinu uzorka od 100 ispita-
nika ako je procijenjeni koeficijent korelacije
0,20. |oS iednom, moZe se vidieti obrnuta
proporcija - Sto je ve6i uzora\ to je manii
koeficijent korelacije koji se moZe proglasiti
znatajnim.

Osnovni zahtjan i za \<ralitativne i za
kvantitatirme podatke je da uzorak bude re-
prczentativan za populaclitt u koje je oda-
bran. U disertaciji koja se bavi osobnom po-
viieSdu {t1. n : I) uzorak je populacija!

Kvalitativni podaci

U kvalitativnoj studiji trideset wlo spo-
sobnih djevojaka slidnog socioekonomskog
statusa koje prate nastavu biologije na na-
prednoj razin| tzorak od pet ili Sest moZe
biti dovoljan istraZivadu koii je validaciiom
spreman pribaviti dodatne podatke kao po-
twdu.

Kad postoji heterogenost u populaciji,
treba odabrati ve6i uzonk na nadin koii 6e
po5tovati tu heterogenost. Na primjetr, kad
se radi o skupini od Sezdeset srednjo5kolskih
nastavnika koji se razlikuju po spolu, dobi,
predmetu koji predaju, upravljanju ili odgo-
vornosti za razred i sl., ne bi bilo dovoljno
sastaviti tvorak koji dini deset nastavnica
umjetnosti i humanistidkih znanosti.

Kvantitativni podaci

Za ltrantitativne podatke, precizna velidi
nauzorka moZe se izra(tnati prema ruzini
toinosti i razini vierojatnosti koju istraZivad
zahtljeva u svome radu. On tada u svojem
istraZivanju moLe iznljeti osnovno nadelo
svoje istraZivadke odluke (Blaloc( 1979).

Na primjer, pretpostavimo da nastavni-
cal tstr aZiv adica heli dobiti uzorak mi5lj eni a
1000 udenika srednje Skole. Namjerava ko-
ristiti ljeswicu od l0 stupnjeva koja se kreie
od 1 : potpuno nezadovoLiavajude, do l0 =
apsolutno sjafno. Ona vei ima podatke iz
svoga razreda od trideset udenika i vieruje
da ie odgovori drugih udenika biti uglav-
nom slidni. Njezini udenici su aktilrnost
(iedan izvannastarmi dogadaj) procijenili na
sliededi nadin: aritmetidka sredina : 7 ,27;
standardna devijacija = I,98. Drugim riiedi-
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ma,njeziniudenici uvelikoj su mjeri "zbll7"
svoje odgovore oko toplih, pozitivnih pro-
cjena na ljeswici od 10 stupnjeva. Koliko
od 1000 udenika joj treba zauzorakkako bi
dobila todnu (tj. pouzdang) procjenu onoga
Sto ditava Skola (n : 1000) misli o toi inra-
nnastarmo j aktivnosti ?

To sve ovisi o tome koliku razinu toinosti i
koju razinu vjerojatnosti je spremna prihvatiti.

fednostavan izradun na temelju Blaloc-
kove formule (Blalock 1979:2I5-LB) poka-
ztje da:

. ako ie zadovolina time da bude unutar +
ili - 0,5 jedne todke na ljeswici i da tod-
no procijeni 19 od 20 puta,tada joj treba
:uzoral<od 60 ispitanika na njih 1000.

. ako ie zadovolina time da bude unutar +
ili - 0,5 jedne todke na lieswici i da todno
procijeni 99 od 100 puta, tada jof treba
uzorak od 104 ispitanika na njih 1000.

. ako ie zadovoljna time da bude unutar +
ili - 0,5 jedne todke na ljeswici i da todno
procijeni 999 od 1000 puta, tada joi treba

' uzorak od 170 ispitanika na njih 1000.
. ako je perfekcionist i Zeli biti unutar + ili

- 0,25 jedne todke na ljeswici i todno pro-
cifeniti 999 od 1000 puta, tada joj treba
uzorakod 679 ispitanika na njih 1000.

Pri odredivanju velidine :uzorka takoder
ie trebati uzeti u obzir smanjivanje broja
i osipanie ispitanika, tj. to da ie neki ispi-
tanici napustiti istraZivanje ili neie watiti
upitnike. Stoga je preporudljivo precijeniti,
a ne podcijeniti potrebnu velidinu uzorka.

|asno f e da je velidina uzorl<a stvir pro-
sudbe ba5 kao i matematidke preciznosti;
dak i pristupi koji se temelje na formuli
jasno iznose da pri odabiru velidine uzorka
postoje elementi predvidanja, standardna
pogre5ka i ljudska prosudba.

PogreSka pri odabiru uzorka
Ako se iz iste populacije odabere punouzora-
ka, nije vjerojatno da ie svi imati medusob-
no identidna oblIieLia, ili obiljeZja identidna
populaciji; njihove ie aritmetid,ke sredine
biti razIllite. Ukratko, postojat ie pogre5-
ka odabira uzorl<a {vidi Cohen i Holiday,
I979 j L996ir. eesto se kao pogre5ka odabira
uzorka uzima razllka izmedu aritmetidke
sredine tzorka i aritmetidke sredine popu-
lacije. Pogre5ka odabira luzorl<a nije nuZno
rentltat pogreSnih postupaka pri odabiraniu
uzorka. Zapravo, varijacije mogu nastati
zbog sludajnog odabira razlliltIh pojedina-
ca. Primjerice, uzmemo livelikbroj uzoraka
iz populacije i izmjerimo prosjednu wijed-
nost svakog uzorka, aritmetidke sredine tih
uzoraka neie biti istodetne. Neke 6e biti
razmjerno visoke, neke ruzmjerno niske, a
mnoge ie se grupirati oko prosjeka ili ari-
tmetidke sredine uzoraka. Diiagramski to
prikazujemo u Okviru 4.3.

Zaltobi se to dogodilo? Pojavu moZemo
objasniti pozivaj:uli se na teorem centralne
granice, koii se izvodi iz zakona vferojatno-
sti. On kale da 6e, ako se iz bilo koje popula-
cije uzastopce odaberu veliki sludajni uzorci
iednake velidine, aritmetidke sredine tih uzo -
raka biti pribliZno normalno distribuirane.

Okvir 4.3
Raspodjela ar i tmetidkih sredina uzoraka
koja pokazuje rasprSenje aritmetidkih sre-
dina uzoraka oko ar i tmetidke sredine po-
pulaci je

Ms MsMsMs Mpop MsMsMs Ms

lzvor Cohen iHoliday, 1979
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Raspodjela aritmetidkih sredina pribliZa-
va se normalnoj raspodjeli s porastom veli-
dine uzorka, bez obzfta na oblik raspodjele
- normalan ili drugadiii - populaciie iz koje
je uzorak odabran (Hopkins, Hopkins i Gla-
ss, 1996: 159, 388). Stovi5e, prosjedna wi-
jednost ili aritmetidka sredina aritmetidkih
sredina :uzorz,ka bit 6e otprilike iednaka ari
tmetidkoi sredini populacije. Autori to poka-
zuju (str. 159-162) izvie5tavajudi o upotrebi
radunalne simulacije kako bi se ispitala ras-
podjela aritmetidkih sredina uzoraka koje
su izradunate 10 000 puta (metoda o ko-
joj raspravljamo u zaw5nom pogJavliu ove
kniige). Rose i Sullivan (1993: 144) nas pod-
sjedaju da 95 posto svih aritmetidkih sredi-
nanzoraka pada izmedu plus i minus 1,95
standardnih pogre5aka aritmetidkih sredina
uz-orka i populacije, tj. da imamo 95 posto
vjeroiatnosti da aritmetidka sredina iednog
uzorka bude u tim granicama, odnosno da
6e aritmetidka sredina rzorka pasti unutai
granica aritmetidke sredine populacije.

Odabiruii veliki broi uzoraka iednake
velidine iz populacije, stvaramo distribuciju
tzoraka. MoZemo izra(unati pogre5ku koju
ukljuduje takav odabir uzoraka. Standardna
devii acija teoretske distribucije aritmetidkih
sredina uzoruka je miera pogre5ke odabira
uzorka i zove se standardna pogreSka ari-
tmetidke sredine (SP^,).

SD
SP-: ,*--'y1\

gdje je
SD.: sl"tt4ardna dwif acljauzorka, a
N : broj ispitanika u uzorku.
Strogo uzev5i, formula za standardnu

pogre5ku aritmetidke sredine je:

SD
qD _ pop
" ' M -  N

Sdje je SDooo: standardna devijacija po-
pulacije.

Medutim, kako obidno ne moZemo utw-
diti SD ukupne populacije, umjesto toga se
koristi standardna deviiaciia uzorka. Stan-

dardna pogrebka aritmetidke sredine daje
najboliu procjenu pogre5ke odabira uzorka.
Odito, pogre5ka odabira uzorka ovisi o vari-
jabilitetu (tj. o heterogenosti) u populacifi,
kako ga mjeri SDoon, a isto tako i o velidini
uzorka (N) (Rose f Sullivan, 1993: 143). Sto

ie mania SDooo, to ie rr'ania pogre5ka odabi
n uzorka;5t-o je vedi N, manja je pogre5ka
odabirauzorka. Kad ie SD*nwlovelika, tada
i N mora biti velik kako bi je neutralizirao.
Ikd ie SD*o wlo mala, tada i N moZe biti
mali i io5 uvijek rezultirati razmierno ma-
lom pogreSkom odabira uzorka. S porastom
velidine uzroka smanjuie se pogreSka odabi
ratzorka. Hopkins, Hopkins i Glass (1996:
159) kaZu da, osim ako se radi o nekim wlo
neobidnim distribucijama, :uzorci od 25 ili
vi5e obidno daju normalnu distribuciju ari-
tmetidkih sredina. Za daliniu anahzskon-
ka koii se mogu poduzeti da bi se procijenila
velidina uzorka ditatelja upuiujemo na rad
Rossa i Wilsona (1997).

Standardna pogreSka proporcija

Prije smo rekli da iedan odgovor na pitanie

"Koliko velikuzorak moram osigurati?" gla-
si "Koliko todne rezultate Lelim?" To je do-
bro ocrtano u sljedeiem primjeru:

Ra-mateljica Skole dozna da se 25 ude-
nika s kojima je sludajno razgovarala prilid-
no zaIaLe za predloZenu promienu wemena
stanke za ru(ak, pri demu je 66 posto za, a
34 posto protiv. Kako ona moZe biti sigurna
da su te proporcije doista reprezentativneza
ditavu Skolu od 1000 udenika?

|ednostarmo radunanje standardne po-
gre5ke proporcija daje odgovor ravnateljici.

SP, =

gole te
P = postotak"za"
Q : 100 posto - P
N = velidinauzorka

Formula pretpostavlia da je svaki uzorak
uzet iednostavno na temeliu sludaia. Mali

,tr
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faktor korekcije, naz\tarr korekcija konadne
populacije (kkp), opdenito se primjenjuje na
sliededi nadin:

SD proporcija = SE = gdje ie f

proporcija ukliudena u uzorak.
Ako je, na primjer, uzorak 100 od 1000,

f  j e  0 , 1 .

s D p ropo rci j a : S E : ^ /-I - o, ry (6 6"3 o)-
v- x-

U na5em navedenom primieru, o intere-
su Skolske ravnateljice zavijeme stanke za
ruda\ uzuzorakod 25 ispitanika SD 6e biti
9.4. Drugim rijedima, glasovi "za" mogrva-
rirati izmedu 55,5 posto i 75,4 posto, isto
tako, glasovi "ptotiv" mogu varirati izme-
du 43,4 posto i 24,6 posto. |asno ie da je
omjer glasova od 56,6 posto'lza" nasuprot
43,4 posto "protiv" manje uvierliiv od 65
posto "za" nasuprot 34 posto "protiv". Kad
bi ravnateliicapovetala svoj uzorak na 100
udenika, tada bi SD iznosila 4,5, avariiaci-
ja u rasponu bi se smanjila na 61,5 posto
- 70,5 posto "za" i 38,5 posto - 29,5 posto
"protiv". Ispitivanje mi5ljenja ditave Skole
(n : 1000) smanjuje SD na 1,5, a raspone
na 64,5 posto do 6715 posto "2a", a 35,5 po-
sto do 32,5 posto "protiv". Lako je uvidjeti
zaSto se istraZivanja politidkog ririSl;enja te-
melje na uzorcima od 1000 do 1500 ispita-
nika (Gardner,1978).

Reprezentativnost uzorka
IstraLiva(, ie trebati razmotriti koliko je
vaLno da uzorak zapravo reprezentfta tita-
vu populaciju koja se ispituje (u navedenom
primjeru 1000 udenika) da bi bio valjan.
IstraZivadu treba biti iasno Sto je to 5to se
reprezentira, a to zn Ei da (e trebati iasno
i precizno odrediti parametre Sire populaci-
je, tj. okvir odabira uzorka. Evo popularnog
primjera kako lo5 odabir uzorka moZe biti
nereprezentativan i nekoristan istraZivadu.
Nacionalne novine izvie5tavaiu da iedna od

dviie osobe pati od bolova u ledima; ovaj
naslov izaziva uzbunu u svakoj lijednidkoj
ordinaciji u zemlji. Medutim, novine ne
iznose jasno parametre istraZivanja koje
je potaknulo takav naslov. Pokazalo se da
se istraZivanje odvijalo a) u vlaZnom dije-
lu zemlje gdje se moZe odekivati veda ude-
stalost bolova u ledima nego drugdje, b) u
dijelu zemlje u kojem ie neruzmjerno velik
broj starijih ljudi i gdje se stoga opet mogu
odekivati de5ii bolovi u ledima nego u mla-
doj populaciii, c) u podrudiu te5ke indistrije
gdje se moZe odekivati da radno stanormi5-
wo imavi5e bolova u ledima nego u podrud-
jima lakSe industriie i usluZnih djelatnosti,
d) koristedi podatke samo dva lijednika, a
previdajudi dinjenicu da mnogi koji trpe bo-
love u ledima nisu iSli u ordinaciie tih liied-
nika, jer je bilo poznato da oni na pacijente
s bolovima u ledima gledaju sumnjidavo,
kao na one koii izbjegavaiu posao.

Ove detiri varijable - klima, dobna sku-
pina, zanimanje i zabilieLena udestalost
- imale su neproporcionalno velik utiecaj
naistraZlanie, drugim rijedima, da se istra-
livanje provelo u podrudju gdfe su klima,
dobna skupina, zanimanje i nadin izvje5ta-
vanja drugadiji, i rezultati bi mogli biti dru-
gadiji. Novinski izvie5t aj seruacionalistidki
je generalizirao korak dalje od parametara
podataka, zanemaruju(i na tai nadin ogra-
nidenu reprezentatirmost istraZivania.

Pristup uzorku
IstraLivadi se trebaju pobrinuti ne samo za
to da pristup uzorku bude moguQ ve( i da,
zapravo, bude prakidan. Na primje4, ako
istraLivadrca kani provesti istraLlanie o
"markiranju" i neopravdanom izostajanju
iz Skole, i odludi interviuirati rtzorak"mar-
l<rranata", istralivanje moida nikad nede
zapolet| jer "markiraflti", po definiciji,
ne6e biti prisutni! Slidan pristup osietljivim
podrudjima moZe biti ne samo tetak,ve(,ii
pravno i administrativno problematitan, na
primjer, pristup djeci irwama zlostavljanja,
zlostavljadima diece, buntovnim udenici-
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ma, ovisnicima o drogama, udenicima koji
odbiiaiu i6i u Skolu, nasilnicima i Lrwama
nasilja. U nekim osjetljivim podrudjima
pristup uzorku mogli bi uskratiti sami po-
tencijalni ispitanici, primjerice savietovate-
liica koia radi sa Lrframa AIDS-a moZe biti
tako ozbiljno potresena svoiim poslom da
iednostavno ne moZe prihvatiti da s istra-
Liv adem t azgov ar a o n j egovu traumatidnom
sadry'.aju; dovoljno je potresno raditi tai po-
sao, a da ga ne treba ponormo proZMjavati
s istraZivadem. Pristup uzorku mogu one-
mogu6iti potencijalni ispitanici i iz sasvim
praktidnih razLoga, na primjer lijednik ili
uditeli jednostavno moLda nemaju wemena
koie bi proveli s istraZivadem. Nadalje, pri-
stup mogu uskratiti i ljudi koji ne5to hode
z Stititi, primjerice, osoba koja je do5la do
vaLnogotkrida ili novog intma i koja ne Zeli
otkdti tajnu svoga uspieha; trgovina inte-
lektualnim vlasni5wom udinila ie to Zivim
pitanjem za firnoge istraLiv a(e. Postoji puno
razloga koji bi mogli onemoguditi pristup
uzorku, a istraLlati si ne mogu dopustiti
da zanemare ovaj potencijalni inror pote5-
koda u planiraniu istraLivanja.

Ne samo da pristup moZe biti problema-
tidan, nego probltimatidna moLe biti i nje-
gova posljedica - objavljivanje in{ormacija.
Na primje4 istraLiva(, moZe dobiti pristup
ditavom bogatstvu osietljivih informacija i
odgovarajuiim ljudima, ali moZe biti i ogra-
nidenja u objavljivanju prikupljenih poda-
taka: zna se da ie u podrudju obrazovanja
u Velikoi Britaniji objavliivanje iztrleltaja
zabranjivano, odgadano ili "frtzirano". Nije
uvijek dovoljno mo6i "doprijeti" do rzorka,
problem moZe biti "iznljeti na vidjelo" in-
formaciiu Siroj javnosti, posebno ako bi ona
mogla biti kritidna prema moinim ljudima.

Preporudena strateg ija
odabira uzorka

Postoje dvije glavne metode odabira uzorka
(Cohen i Holiday, 1979, 1982,1996; Scho-
field, 1996).IstraZivad treba odluditi hoce li

odabrati uzorak poznate vjerojatnosti odabi-
ra ili uzorak nepoznate vjerojatnosti odabi-
rc (poznat i kao namjerno odabran uzorak).
Razlika izmedu niih je sliedeia: kod sludaj-
nog uzorka poznate su Sanse dlanova Sire
populacije iz koje se odabire uzorak, dok su
u nesludajnom uzorku Sanse pripadnika Sire
populacije nepoznate. Kod sludaj nog uzorka
svaki pripadnik Sire populacije ima iednakr
Sansu da bude ukljuden u uzoralg ukljudi
vanje ili ispu5tanje tz uzorka iskljudivo ie
stvar srede, nideg drugog. U drugom sluda-
ju (namjerni uzorak) neki ie pripadnici Sire
populacije definitivno biti iskljudeni, a dru-
gi definitivno ukljudeni (tj. svaki dlan Sire
populacije nema podjednake Sanse da ude
u uzorak). U ovom tipu uzorka istraZivad je
namjerno i s odredenom swhom odabrao
odredeni dio Sire populacije koji de ukliuditi
ili ispustiti rzuzorka.

Uzorci poznate vjerojatnosti odabira

Uzonk poznate vjerojatnosti odabfua, zato
Sto se nasumce odabire iz Sire populacije,
bit 6e koristan ako istraZiva(, Zeli donositi
generulizacrj e, j et tr aLi rcpr ezentativ tto st za
Siru populaciju. To je nadin odabirauzorka
koii je popularan u kontroliranim pokusima
sa sludajnim redoslijedom. S druge strane,
uzorak nepoznate vjerojatnosti odabira na-
mjerno izbjegava predstaviti Siru populaciiu;
on samo Zeli predstaviti pojedinu skupinu,
odredeni dio Sire populacije, npr. razred ude-
nika, skupinu udenika koja polaZe odredeni
ispit, skupinu uditelja.

Manje je vierojatno da (e uzoruk pozflate
vjerojatnosti odabira biti pristran nego kad
se radi o uzorku nepoznate derojatnosti
odabira. Nasuprot tome, ovaj uzorak, koji
nije reprezentativan za ditavu populaciiu,
moZe oditovati pristranost. To ne znadi da
je uzoruk poznate vjerojatnosti odabira li-
Sen svake pristranosti; kod njega jo5 uviiek
postoji vjerojatnost pogre5ke odabira uzorka
(o demu de se govoriti posliie). To treba uva-
Ziti, pa na primjetr, istraLlanja javnog mni-
jenja obidno objave svoje faktore pogre5ke,
tj. * 3 posto.

Postoii nekoliko :u:rsta vzoraka poznate
vjeroiatnosti odabira: jednostarmi sludajni
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uzorcii sustauli tJzotcii stratificirani uzorci;
klasterski uzorci; etapni :uzorci i vi5efazni
uzorci. Svi sadrZe odredenu mjeru sludaj-
nosti i zato se u odredenom stupnju mogu
generalizirati.

Jednostavni sluiajni uzorci

Kod jednostavnih sludajnih uzoraka, svaki
pripadnik populaciie koia se istraZuje ima
podiednaku Sansu da bude odabran, a vie-
rojatnost da ie biti odabran pojedini pripad-
nik populacije nije pod utjecajem odabira
drugih dlanova populacije, tj. svaki odabir
je potpuno nezavisan od sljededeg. Metoda
ukljuduje sludajno odabiranje odredenog
broja ispitanika s popisa populacije (okvir
uzorka) za uzorak. To se moZe diniti izvla-
denjem imena iz Se5ira dok se ne postigne
odgovarajuii broi, ili kori5tenjem tablice
sludajnih brojwa koja je pikazana kao ma-
trica (one su otisnute u puno knjiga o kvan-
titati',rnim metodama istralivanja i stati
stici), te pripisivanje tih sludajnih brojeva
ispitanicima ili sludajevima (npr. Hopkins,
Hbpkins i Glass, 1996: 148-9). Zbogvlerc-
jatnosti i sludajnosti, uzorak bi trebao sadr-
L,avati oblljelja populacije kao cjeline; neki
su stari, neki mladi, neki visoki, neki niski,
neki u dobroi formi, drugi u loSoi, neki bo-
gati, drugi siromaSni itd. |edan od problema
povezan s ovom metodom odabira uzorka je
to d,azahtijeva potpun popis populaclie, ato
nije uvijek dostupno.

Sustavan odabir uzorka

Ova metoda prilagodeni je oblik jednostav-
nog sludajnog odabira. On ukljuduje odabir
ispitanika iz popisa populacije na sustavan,
a ne na sludajan nadin. Na primjer, ako ie
iz populacije od 2000 osoba potrebno 100
ispitanika, tada mole biti odabrana svaka
dvadeseta osoba. Polazna todka selekcije
odabrana ie sludajno.

Pomo6u jednostavne formule moZe se
odrediti koliko desto treba diniti sustavni
odabir - ukupni broj Sire populacije koia se
predstavlja podiielien s potrebnom velidi-
nom uzorka:

st? =

interval frekvencija
ukupna velidina Sire populacije
traLeni broi u uzorku.

Recimo da istraLivad radi sa Skolom od
1400 udenika; promatrajudi tablicu velidine
uzorka (Okvir a.1) koji je potreban za slu-
Eaianuzoraktih 1400 udenika, vidimo da u
uzorku treba biti 302 udenika. Stoga je in-
terval frekvenclia ffi:

1 4 0 0  /  . ^ r , w .-ffi = 4,635 (Sto se zaokruzuje na 5,0)

Dakle, istraLlat de odabrati svako peto
ime na popisu udenika.

Naravno, takav proces pretpostavlia.da
su imena na popisu ispisana sludainim re-
doslijedom. Popis Zena i mu5karaca moZe
prvo navoditi Lene, a zatim muSkarce; ako
je na popisu bilo 200 Lena, istraZivad bi
mogao dostiii Zeljenu velidinu uzorka priie
nego Sto dode na onaj dio popisa koii sadrZi
mu5karce, iskrivljujudi na taj natin lzorak
Drugi primier moZe biti sludaj u kome istra-
Zivad odluduje odabrati svaku tridesetu oso-
bu s popisa Skolskih udenika, ali:

1. Skola ima otprilike trideset udenika u
svakom taztedui

2. svaki razred ispisan je redom od udenika
visokih do udenika niskih sposobnosti;

3. Skolski popis udenike razvrstava po ta-
zredu.

U tom sludaju, premda je uzonk :uzet
iz svakog razreda, on ne predstavlja na od-
govarajudi nadin ditavu populaciju Bkole,
zato lto sadrLr gotovo iskljudivo udenike ni
Zih sposobnosti. To je pitanje periodidnosti
(Calder, 1979). Ne samo da ie pri sustav-
nom odabiru uzorka u pitanju redosliied
kojim su imena ispisana, vei se radi i o
tome da taj proces moZe prekrsiti jednu od
temeljnih pretpostavki sludajnog uzotka, a
to je da svaka osoba ima podjednaku Sansu

t -

gdje
[ -

N _

N
SN
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da bude uwdtena u uzorak. U navedenom
primjeru, gdje ie odabrano svako peto ime,
to jamdi da imena L - 4, 6 - 9 itd. neie biti
odabrana, tj. da svi nemaju iednaku priliku
da budu odabrani. Nadin umanjivanja tog
problema ie osigurati da se podetni popis
napravi sludajnim redoslijedom i da se po-
detna todka sustavnog odabira takoder oda-
bere sludajno.

Odahir stratiliciranog uzorka

Stratificirani odabir uzorka ukljuduje podie-
lu populacije u homogene skupine, a svaka
skuliina sadrLi ispitanike sa slidnim obilieZ-
iima. Na primjer, skupina A moZe sadrL,ava-
ti muSkarce, a slcipina B Zene. Kako bismo
dobili uzorak koii 6e reprezentirati ditavu
populaciju prema spolu, mora se izvr5iti
sludajan odabir ispitanika iz skupine A i
skupine B. Ako je potrebno, todna propor-
cija mu5karaca u odnosu na Zene u ditavoi
populaciii moZe se odraziti u uzorku. Istra-
\ivat, & trebati identificirati ona obilieZia
Sire populacije koja se moraju ukljuditi u
tzorak, tj. odrediti parametre Sire popula-
cije. To je bit odredivanja okvira za odabir
uzotka.

Organizfuanie stratificiranog sludajnog
uzorka je iednostavan proces u dvije faze.
Pwo, treba odrediti ona obiljeZja koja se
pojavljuju u Siroi populaciji, a koja se tako-
der moraju odraziti u uzorku, tj. podijeliti
Siru populaciju u homogene i, ako je mo-
gude, odvojene skupine (strata), primjerice
mu5karce i Lene. Drugo, sludajno odabrati
uzorukunutar tih skupina, pri d.emu je veli-
dina svake skupine odredena ili prosudbom
istraLiva(,a ili uz pomoi okvira 4.I 1b,4.2.

Odluka o tome koja obiljeZja treba uklju-
diti trebala biteLiti 5to vedoj jednostarmosti,
jer 5to ie vi5e faktora, ne samo da je odabir
uzorka kompliciraniii, ved ie potreban i veii
tzorak kako bi obuhvatio predstavnike svih
skupina (strata) Sire populacije.

Stratificirani sludajni uzorak je, dakle,
upotrebljiva mje5avina sludainosti i katego-
nzacije, Sto omoguduje provedbu i kvantita-
tirmog i kvalitativnog istraZivanja. Kvantita-
tivno istraZivanie modi ie koristiti analitidku

i inferencijalnu statistiku, dok ce se larali-
tatirmo istraLivanje modi usmjeriti na one
skupine u institucijama ili klasterima sudi-
onika kojima 6e se moii pristupiti kako bi
sudjelovali u istraZivanju.

Odabir ktasterckog uzorka

Kad je populacija velika i vrlo disperzira-
na, odabir iednostavnog sludajnog tzorka
postavlja administrativne te5ko6e. Pretpo-
stavimo da Zelimo tstraZiti razinu tjelesne
kondiciie u posebno velikoj zajednici. Bilo
bi potpuno nepraktidno odabrati udenike i
potro5iti preveliku kolidinu wemena putu-
juii okolo kako bi ih se ispitalo. Odabirom
klasterskog uzorka istraLiv a(, moZe odabrati
odreden broj Skola i ispitati sve udenike u
tim odabranim Skolama, tj. tt uzorak ulazi
klaster koji je geografski blizu.

Klasterski uzorak puno se koristi u istra-
Livanjima manjeg opsega. U klasterskom
uzorku parametri Sire populacije desto se
vrlo o5tro odreduiu; istraLival 6e stoga mo-
rati komentirati mogudnost generalizaclje
rcntltata.IstraLivai, 6e moLda morati i stra-
tificirati unutar tog klasterskog uzorka ako
se Zele dobiti upotrebljivi podaci, tj. oni koji
su usmjereni na ono Sto ispitujemo i koji
pokazuju moguinost diskriminacije ispita-
nika.

Odabir etapnog uzorka

Etapni odabir uzorka je nastavak klaster-
skog odabira. On ukliuduje odabir uzorka u
et^pamat to jest odabiranje rzoraka tz uzo-
raka. Kod primjera velike zaiednice u kla-
sterskom odabiru, jedan tip etapnog odabira
mogao bi biti da se sludajno odabere odre-
clen broi Skola, unutar svake od tih Skola
sludajno odabere odreden broi razreda, a
zatim unutar tih klastera odabere odreden
broj udenika.

Morrison (I99 3: I2I -Z) daje primjer kako
u praksi provesti etapni odabir uzorka. Reci-
mo da istraLivadica Zeli primijeniti upitnik
na sve SesnaestogodiSniake u svakoj od je-
danaest srednjih Skola u iednoi regiji. Kon-
taktiranjem jedanaest Skola ona doznaje



Planiranje istraZivanja u obrazovanju

da je na popisu 2000 Sesnaestogodi5njaka.
Zbogpitanja povierljivosti ne moZe d,oznati
imena svih udenika, p^ je nemoguie izvla-
diti njihova imena iz Se5ira kako bi se osi-
gurala sludajnost (a dak i da je imala imena,
bilo bi zatupljuiude ispisati 2000 imena za
inrla(nnie iz 5e5ira!). Uvidom u Okvir 4.1
ona otkriva da su za sludaini uzorak popula-
cije od 2000 udenika potrebna 122ubnika.
Kako moZe nastaviti?

Pwa etapa je ispisati jedanaest Skola na
komadidu papira, zatim imena jedanaest
Skola ispisati na kartice, pa svaku karticu
staviti u SeSir. Ona izvladi prvo ime Skole,
stavlia oznaku uz ime te Skole na svojem
popisu i wala karticu u Se5ir. Postupak se
ponavlia ioS 321 put, Sto dini ukrpno 322
izr.lale$a. Konadni popisi izvudenih broje-
va mogu biti ovakvi:

S k o t a  1 2 3 4  5 6 7 8 9 1 0  1 1
Potre-
ban
bro i  22  31  32242920 352838 31
ucenlKa

Ukupno

' U drugoj f.azi ona zatim pristupa svakoj
cid jedanaest Skola itraZi od njih da sludai-
no odaberu potreban broj udenika iz svake
Skole. Sludajnost se zadrZ,ava u obje faze, a
veliki broj udenika (2000) sveden je na sa-
vladivu velidinu. Proces ovdje tede od opde-
nitog k specifidnom, Sireg k uZem, velikog
k malom.

Odahir viiefaznog uzorka

Kod etapnog uzorka postoji jedinswena
swha pri odabiru. U prethodnom primjeru
swha je bila doprijeti do odredene skupine
udenika iz odredene regije. U vi$efaznom
uzorku svrha se mijenia u svakoj fazi, pri-
mjerice, u prvoj Iazi odabrr uzorka moZe se
zasniv ati na kriteriju zemljopisno g poloZ,a-
ia (npr. udenici koii Zive u pojedinoj regiji);
druga faza moZe se temeljiti na ekonom-
skom kriteriiu (npr. Skole diji se proraduni
tro5e na znadajno ruzh(it nadin); treta faza
moZe se zasnivati na politidkom kriteriju
(npr. Skole diii su udenici odabrani iz po-
drudja s tradicijom podr5ke odredenoj poli-

tidkoj stranci) i tako dalje. Ono Sto je ovdje
odito je da 6e se populacija za odabir uzorka
mijenjati u svakoj f.azr istraLivania.

Nesludajni uzorci

Selektivnost koja ie ugradena u nesludaine
uzorke izvire iz istra1laleva odabira pojedi
ne ciline skupine, s punom svije5Cu da ona
ne predstavlia 5iru populaciju; ona jedno-
stavno predstavlja sebe. To ie desto sludaj
u istraZivanjima manjeg opsega/ na primjer
kao u jednoi ili dvije Skole, na dvije ili tri
skupine udenika, ili na posebnoj skupini
uditelja, gdje ne postoji namjera generalizi
ranjai to ie desto sludaj kod nekih etnograf-
skih istraZivanja, akcijskih istraZivanja ili
istr aLiv anja studii e sludai a.

IstraLivania manjeg opsega desto koriste
nesludajne uzorke je4 usprkos nedostacima
koii izviru iz njihove nereprezentativnosti,
niihov je odabir puno manje kompliciran,
zn tno su jeftiniii i mogu se pokazati pot-
puno prikladnima kada istraZivadi nemaju
namjeru generuliziati svoie nalaze izvan
uzorka na kojem su dobiveni, ili ako rade
samo pilot istraZivanje upitnika kao uvod u
glavno istraLlanje.

Ba5 kao Sto postoji nekoliko tipova slu-
dajnih vzoraka, tako postoji i nekoliko ti
pova nesludajnih uzoraka: prigodni lzorak,
kvotni uzorak, dimenzionalni uzorak, na-
mjerni uzorak i uzorak tipa "lavine". Svaki
tip uzorka namjerava predstaviti jedino sebe
ili vlastite primjere u slidnoj populaciji, a ne
ditavu, nediferenciranu populaciju.

Odabir prirodnog uzorka

Odabir prigodnog uzorka ukljuduje oda-
bir najbliZih pojedinaca kao ispitanika i
nastavljanje tog procesa sve dok se ne do-
stigne tralena velidina uzorka. Zatvorena
publika, poput udenika ili njihovih udite-
lja, desto daje ispitanike na temelju prigod-
nog odabira :uzorl<a. IstraLivat jednostavno
odabire uzorak medu onima do kojih moZe
lako doprijeti. Bududi da ne predstavlja ni
jednu skupinu osim same sebe, ne zahtije-
va generalufuanje na 5iru populaciju; to je
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za prigodni uzorak nebitno. IstraZivad se,
naravno, mora potruditi izviiestiti sljede-
(e - parumetri za generaluactju kod ovog
tipa uzorka su zanemarivi. Prigodni uzorak
moZe biti stJategija za {ormtanie uzorka
koja se odabire za studije sludaia ili serije
studija sludaja.

Odabir kvotnog uzorka

Odabir krotnog uzorka opisuje se kao ne-
sludajni ekvivalent stratificiranog uzorka
(Bailey, 197 8). Poput stratificirano g uzorka,
kvotni uzorak poku5ava reprezentirati zna-
dajna obiljeZia (strata) Sire populacije; me-
dutim, za razliltt od stratificiranog uzorka,
namjera je kvotnog uzorka da ta obllielia
reprezentira u proporciiama u kojima se
ona mogu na6i u Siroi populaciji. Primje-
dce, pretpostavimo da ie Sira populacija
(kako god da je definirana) sastavljena od
55 posto Lenai 45 posto mu5karaca, luzolu'k
ce morati biti sastavlfen od 55 posto Zena i
45 posto mu5karaca; ako populacija Skole
sadrZi 80 posto udenika starih 16 godina ili
manje, a 20 posto udenika starih 17 godina
i viSe, tada de uzorak trebati sadrZ,ati 80 po-
sto udenika starih do 16 godina i 20 posto
udenika starih 17 i vi5e godina. Kvotni uzo-
rak, dakle, 2eli dati proporcionalnu teZinu
odabranim faktorima (strata) koia odraLava
njihovudio u Siroj populaciji. IstraZivad koii
heIi formirati kvotni uzorak rrroZe to udiniti
u tri etape:

1. etapa Odrediti ona oblljeZja (faktore)
koja se pojavljuju u Siroj populaciji, a koji
se isto tako moraju pojaviti i u uzorku, tj.
podiieliti Siru populaciju u homogene i, ako
je moguie, odvojene skupine (strata), na
primje4, mu5karce i hene, Azijce, Kineze i
pripadnike afrokaripske skupine.
2. etapa Odrediti proporciie u koiima se
odabrana obiljeZiapojavljuju u Siroj popula-
clii, izraleno u postocima.

3. etapa Osigurati da se proporcije obi-
ljeZja odabranth iz Sire populacije pojave u
uzorku.

MoZe biti te5ko osigurati todne propor-
cije u uzorlan ako su proporcije u Siroj za-

jednici nepozflatei katkad je moLda nuZno
pilot istraZivanje da bi se te proporcije odre-
dile (ali, dak i tada pogre5ka odabira uzorka
ili lo5a stopa odaziva ispitanika mogu pilot
podatke udiniti problematidnima).

Ispravno je odrediti minimalan broj po-
treban u kvotnom uzorku. Recimo da je
ukupni broj udenika u Skoli 1700, sastav-
ljen na sliedeii nadin:

Izvedbene umjetnosti 300 udenika
Prirodne znanosti 300 udenika
Humanistidke znanosti 600 udenika
Ekonomske i
druSwene znanosti 500 udenika

Uz proporciie 3:3:6:5, u uzorku ie po-
trebno minimalno 17 udenika (3 + 3 + 5 +
5). Naravno, to bi bio samo minimum, jer je
poZeljno i6i na veii broj. Cijena prwelikog
broja obiljeZia (strata) u kvotnom uzorku ie
da minimalni broj u uzorku vrlobrzo mole
postati wlo velik, a zbogtoga je u lcrotnom
uzorku broj obiljeZja preporudljivo svesti na
minimum. Sto je veii broj obiljeZja, ve1i 6e
biti broj u uzorku, a taj broi obidno raste
geometriiskom, a ne aritmetidkom proge-
sijom.

Odabir ciljnog uzorka

U ciljnom uzorku istraZivadi odabiru sluda-
jeve koii 6e biti ukljudeni u uzorak na te-
melju vlastite prosudbe njihove tipidnosti.
Na taj nadin oni sastavliaiu uzorak koji ie
dobro odgovarati njihovim specifidnim po-
trebama. Kao Sto mu i ime govori, uzotak
je odabran za specifidnu swhu, primjerice:
a) skupina ravnatelia i vi5ih menadLeru u
srednjim Skolama odabrana je zato Sto se
istraLivanje bavi udestalo5iu stresa kod vi-
Sih menadZeni b) odabrana je skupina ne-
zadovoljnih udenika jer oni najjasnije mogu
uputiti na faktore koji pridonose udenidkom
nezadovoliswu (oni su "kritidni sludajevi",
slidno "kritidnim dogadajima" koji se opisu-
ju u 17. pogiavlju); c) iedan razred udenika
odabran je za pralenje tijekom jednog tied-
na kako bi se izvijestilo o kurikularnom i
pedago5kom tretmanu koji im se nudi, tako
da drugi nastavnici u Skoli mogu usporediti
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vlastito poudavanje s onim koje se opisuje
u izvje5taju. Premda odabir ovakvog uzor-
ka moZe zadovoljiti potrebe istraZivada, on
nema namjeru predstavliati Siru populaci-
ju; on je namierno i neskdveno selektivan
i pristran.

Oda b i r dimenziona In og uzorka

|edan od nadina smanjivanja problema veli-
dine uzorka u kvotnom uzorku je odabir di-
menzionalnog uzorka. Dimenzionalni uzo-
rak je usavrSeni kvotni uzorak. On ukljuduje
identificiranje razllditlh vaZnih faktora u
populaciji i osiguravanje barem jednog'is-
pitanika za svaku kombinaciju tih faktora.
Tako, primjerice, u istraZivanju medurasnih
odnosa istraZivadr rnoLda Lele ruzlllavati
imigrante prve, druge itre(e generacije. Nji-
hov plan odabira uzorka moZe biti u obliku
vi5edimenzionalne tablice s "etnidkom sku-
pinom" na vrhu i "generacijom" sa strane.
U drugom primjeru moZemo imati istra-
Liva(a koji je zainteresiran za proudavanje
nezadovoljnih udenika, dievojaka i udenika
srednjoSkolske dobi i koji moZe nadi samo
jednu nezadovolinu udenicu, tj. ispitanika
koii posjeduje sva traZena obilieLia.

Odabir uzorka tipa "lavine"

U odabiru uzorka tipa "lavine" isftalivati
odrede mali broj osoba koje imaju obiljeLja
koja njih zanimaju. Ti ljudi sezatimkoriste
kao informatori da bi se prepoznalo ili istra-
Liva(e stavilo u kontakt s drugima koje se
moZe ukljuditi, a oni pak identificiraju idu-
6e ispitanike - odatle naziv "tJzorak tipa la-

vine". Th je metoda korisna za odabir uzorka
iz populaciie do koje je te5ko doprijeti, moZ-
da zato 5to se radi o osjetljivoj temi (npr.
tinejdZeri koji koriste otapala kao drogu) ili
gdje su nerazvijene komunikacijske mreZe
(tj. Sdie istraLiva(, Zeli intervjuirati uditelje
"nazamjenT" - one uditelje koji su dovedeni
po ad hoc nadelu da bi zamljenili odsutne
redorme dlanove nastavnog osoblja Skole,
ali mu je te5ko dobiti popis takvih uditelja
na zamjenl Ili, istraZivad Zeli kontaktirati
koordinatore kurikuluma koji su pohadali
ditav niz seminara strudnog usawSavanja
i izgradlli neformalnu mreLu medu5kolske
komunikacijel. Zadatak istraLivada je odre-
diti tko su kritidni ili kliudni informatori s
kojima treba uspostaviti podetni kontakt.

Zakljuiak
Poruka u ovog poglavlja je jednaka kao i
iz mnogih drugih - ni jedan element istra-
Livanja ne moZe biti proizvoljan, ved treba
biti planiran i promiSljen, a kriterij plani-
rania, kao i prije, treba biti prikladnost za
odgovarajudu swhu. Izbor strategije formi-
runja tzorka mora se odvijati prema krite-
riju prikladnosti. I}ri odabiru strategije koja
de se primijeniti treba imati na umu svrhu
istraLivania, wernenski okvir i ogranidenja
istraLivanja, metode prikupljanja podataka i
metodologiju istralivania. Da bi se osigurala
valjanost, odabrane metode ftormirania uzor-
ka moraiu walavati sve ove faktore.
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